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 التاريخ : 

               الاسم :

        : قم الجوال ر        رقم الهاتف :

         البريد الالكتروني :       : العنوان : 

      نعم .. ذكر رقم الحساب : 

 لا : 

 سبب الشكوى :

 

 
 

 

    الوقت :     التاريخ :     التوقيع ) في حالة حضور العميل ( : 

 

               الاسم :

         الإدارة :        الوظيفة : 

       وقت إستلام الشكوى :       تاريخ إستلام الشكوى :

  
 
 حضور العميل شخصيا

 الفاكس  الهاتف 

 البريد الالكتروني  العنوان البريدي 

 يحدد .................................................................... طرف ثالث :   الموقع الالكتروني للشركة  
 

 التاريخ : التاريخ :

 التوقيع : التوقيع :

 

 

 

  



 

7 

 

 

 

 


